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Interkulturelle Psychotherapie - Behandlungsangebot der Spezialambulanz fiir
Traumatologie und Trauma-Folgeerkrankungen fiir weibliche Fliichtlinge aus
dem Nahen und Mittleren Osten

Sehr geehrte Damen und Herren,

Menschen, die durch Folter, Verfolgung oder Misshandlung unvorstellbare Qualen
erlitten haben, sind haufig psychisch traumatisiert und bediirfen spezieller Hilfe und
Behandlung,.

Die psychotherapeutische Behandlung dieser Patientinnen ist durch sprachliche
Barrieren und transkulturelle Missverstandnisse erschwert. Kultursensibilitit der
Therapeutinnen und Therapeuten, muttersprachliche Kompetenzen oder die In-
tegration von Dolmetscherinnen und Dolmetschern in die Arbeit sind notwendige
Elemente eines adaquaten Behandlungskonzeptes.

Die Spezialambulanz des Hafencity-Instituts bietet Montag bis Freitag in der Zeit von
8:00 bis 17:00 Uhr weiblichen Fliichtlingen ab 18 Jahren ein spezifisches interkultu-
relles psychotherapeutisches Beratungs- und Behandlungsangebot an.

Zu unseren Leistungen gehéren:

* Kultursensible und traumaspezifische Erstgespriche zur Diagnostik und Indikati-
onsstellung

® Mdglichkeit zur kurzfristigen Terminvereinbarung bei akuten Belastungen im
Rahmen unserer offenen Sprechstunde, um Hilfestellung bei dringenden Anlie-
gen durch ein beratendes Gesprich zu erhalten

* Einzelgesprache und Gruppentherapien entsprechend der Psychotherapiericht-
linie in den Richtlinienverfahren Verhaltenstherapie sowie Tiefenpsychologisch
fundierte Psychotherapie

® Stdrungsspezifische Gruppentherapien
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Stérungsspektrum:
o Schizophrenie, schizotype und wahnhafte Stérungen
o Affektive Stérungen
o Neurotische, Belastungs- und somatoforme Stérungen
o Verhaltensauffalligkeiten mit kérperlichen Stérungen und Faktoren
o Personlichkeits- und Verhaltensstérungen
o unspezifische psychische Stérungen

Far akut psychotische Erkrankungen, Suchterkrankungen, Demenz und akute Suizi-
dalitét kénnen wir leider derzeit keine Behandlung anbieten.

Wie bekomme ich einen Termin?

Bitte wenden Sie sich fiir einen Erstkontakt an das Ambulanzmanagement. Hier ste-
hen [hnen von Montag bis Freitag zwischen 08.00 und 17.00 Uhr unsere Mitarbeiter
fir eine telefonische Anmeldung sowie fiir weitere Fragen zur Verfiigung. Sie errei-
chen uns unter der Telefonnummer 040.361 226 49 828.

Wer bezahlt die Behandlung?

Die Psychotherapeutische Spezialambulanz ist ermichtigt, die erbrachten Leistun-

gen mit den gesetzlichen Krankenkassen und anderen Kostentrégern abzurechnen.
Fir gesetzlich Krankenversicherte benétigen wir hierfiir die Versichertenkarte zum
1. Termin sowie am Anfang jedes Quartals. In der Regel werden die Kosten fiir die

Psychotherapie nach Antragstellung durch den Therapeuten von den gesetzlichen

und den meisten privaten Krankenkassen iibernommen.

Anerkannte Fliichtlinge, die erwerbsfihig sind, sind gesetzlich krankenversichert.
Nicht erwerbsfahige anerkannte Fllichtlinge, die z. B. die Altersgrenze von 65 Jahren
erreicht haben und bediirftig sind, erhalten Leistungen nach dem SGB XII. Nach §
264 Absatz 2 SGB V sind sie, wie auch Personen nach § 2 AsylbLG, den gesetzlich
Krankenversicherten leistungsrechtlich gleichgestellt.

Alle anderen Fliichtlinge haben in der Regel nach 15 Monaten Aufenthalt Anspruch
darauf, dass die Kosten einer Psychotherapie unter den gleichen Voraussetzungen
erstattet werden, wie es bei den iibrigen gesetzlich Versicherten der Fall ist.

Mit freundlichen GriiRen
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