FAQ zu Einreise, Schutz und Unterstlitzung von Gefliichteten
aus der Ukraine (Stadt Norderstedt, Stand 10.03.2022)
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.  Einreise

Kann der offentliche Fern- und Nahverkehr in Deutschland von Flichtlingen aus der
Ukraine kostenlos genutzt werden?

Ja. Menschen, die aus der Ukraine fliehen, kénnen kostenlos die Angebote der Deut-
schen Bahn sowie auch den Nahverkehr in Deutschland und natirlich auch in Ham-
burg und Norderstedt nutzen. Sie kdnnen ab sofort mit gultigen Personaldokumenten
mit allen Bussen, Bahnen und Fahren im gesamten hvv kostenfrei fahren. Als Fahrt-
berechtigung genugt ein ukrainischer Pass oder ein Personaldokument. Diese Rege-
lung schliel3t auch Gefliichtete anderer Nationalitaten ein, die aufgrund des Krieges
aus der Ukraine gekommen sind. Mitreisende Kinder unter 18 bendtigen kein Aus-
weisdokument. Die Regelung gilt zunachst bis zum 31. Méarz.

II.  Aufenthalt und Registrierung

Welchen Aufenthaltsstatus haben aktuell Fliichtlinge aus der Ukraine?

Gefluchtete aus der Ukraine kénnen sich bis zu 90 Tagen visumsfrei im Bundesge-
biet aufhalten. Eine Erlaubnis zu einem weiteren anschlieRenden Aufenthalt von
langstens 90 Tagen kann bei der Auslanderbehérde des Kreises Segeberg eingeholt
werden.

Mit der Anwendung der européaischen Massenzustrom-Richtlinie sollten ab sofort fol-
gende Personengruppen einen Aufenthaltsstatus nach 8 24 AufenthG ohne aufwén-
dige Pruf- und Asylverfahren beantragen:

e ukrainische Staatsangehorige mit ihren Familienangehérigen

¢ nicht-ukrainische Staatsangehérige und staatenlose Personen mit einem inter-
nationalen oder nationalen Schutzstatus in der Ukraine mit ihren Familienan-
gehorigen

¢ nicht-ukrainische Staatsangehérige und staatenlose Personen mit Dauer-
aufenthaltsrecht in der Ukraine, die nicht in ihr Heimatland zurtickkehren kon-
nen.

Aktuell hat die Regierung noch nicht abschlieRend geklart, ob nicht-ukrainische
Staatsangehdrige und staatenlose Personen ohne Daueraufenthaltsrecht in der Uk-
raine, die nicht in ihr Heimatland zuriickkehren kénnen, auch unter diesen Schutzsta-
tus fallen werden.

Fur den Antrag auf Gewahrung eines pauschalen Schutzstatus als Kriegsfliichtling
nach 8 24 AufenthG haben wir einen Musterantrag beigefiigt, der ausgeftllt an die
Auslanderbehdrde geschickt werden kann (siehe Anlage)

Missen sich die Geflichteten reqgistrieren?

Fur die Registrierung der Geflichteten ist nach aktuellem Stand nicht mehr die Lan-
deserstaufnahmeeinrichtung in Neumdnster, sondern die Auslanderbehoérde des
Kreises Segeberg zustandig. Diese priift zurzeit, wie dies erfolgen kann. Wenn Sie
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die Registrierung noch nicht durchgefiuhrt haben, dann hat dies keine Nach-
teile und ist in den ersten 90 Tagen auch nicht notwendig!

Ansprechperson der Auslanderbehdrde im Kreis Segeberg (Hamburger Strafl3e 30
23795 Bad Segeberq) ist Frau Tlchsen, erreichbar unter Tel. 04451 — 951 9778.

Da keine offenen Sprechzeiten angeboten werden, ist eine telefonische oder schriftli-
che Anmeldung notwendig. Detailliertere Informationen zur Auslanderbehérde finden
Sie unter: https://www.segeberg.de/Lebenslagen/Asyl-Migration/

Kdnnen bzw. missen flichtende Menschen aus der Ukraine Asyl beantragen?

Die Européaische Union hat die Massenzustrom-Richtlinie angewendet, der einen
pauschalen Schutzstatus fur Flichtlinge aus der Ukraine umfasst (s. Frage zu Auf-
enthalt). Damit ist ein Asylantrag nicht mehr erforderlich.

Unabhangig davon besteht weiterhin das Recht, einen Asylantrag zu stellen.

Besteht eine Pflicht zur Anmeldung beim Einwohnermeldeamt der Stadt Norderstedt?

Fur geflichtete Menschen aus der Ukraine, die aufgrund der Situation bei Verwand-

ten, Freunden oder anderen Unterstiitzenden wohnen und in einer Erstaufnahmeein-
richtung keinen Asylantrag gestellt oder eine sonstige zugewiesene Unterkunft bezo-
gen haben, gilt eine Meldepflicht beim Einwohnermeldeamt erst nach Ablauf ei-

ner Frist von drei Monaten.

Unabhangig von der gesetzlichen Verpflichtung zur Anmeldung gibt es immer die
Maglichkeit sich freiwillig anzumelden, z.B. weil ein Konto er6ffnet werden soll. Bitte
senden Sie in diesem Falle eine E-Mail an meldeamt@norderstedt.de mit ihren Kon-
taktdaten und der Anzahl der Personen die angemeldet werden sollen. Wir rufen Sie
dann umgehend zurlck, um einen zeitnahen Termin zu vereinbaren.

Fur den Zutritt zum Einwohnermeldeamt im Rahmen eines Termins bendtigen Sie
derzeit einen 3G-Nachweis, der auch am Eingang des Einwohnermeldeamtes kon-
trolliert wird. AuRerdem bendétigen Sie einen Pass und eine Wohnungsgeberbeschei-
nigung. Einen Vordruck fur die Wohnungsgeberbescheinigung finden Sie hier:
https://www.norderstedt.de/Politik-und-Rathaus/Rathaus-und-Verwaltung/Einwohner-
meldeamt/Einwohnermeldeamt-vor-Ort/Wohnung-Anmeldung-Ummeldung.php?ob-
ject=tx,3223.2&ModID=10&FID=1917.331.1&NaviD=3224.219&La=1&call=1

[ll.  Unterbringung und Versorgung + Zugang zum Arbeitsmarkt

Wie sehen aktuell die Moglichkeiten der Unterbrinqung fiir Menschen aus der Ukra-
ine aus?

Der Unterbringungsbedarf wird aktuell vor allem durch privat zur Verfigung gestellten
Wohnraum gedeckt.

Norderstedter*innen, die privaten Wohnraum fur die Unterbringung zur Verfligung
stellen wollen, kénnen sich unter ukraine-hilfe@norderstedt.de melden.

Auch wer bereits Menschen aufgenommen hat, moége dies mit Kontaktdaten
(Name, Vorname und Geburtsdatum der aufgenommenen Personen, Adresse
hier in Norderstedt) an die genannte E-Mail-Adresse der Stadt melden.

Die Beantragung notwendiger Unterkunftskosten ist ab sofort méglich (s. Frage zu
Sozialleistungen).



https://www.segeberg.de/Lebenslagen/Asyl-Migration/
mailto:meldeamt@norderstedt.de
https://www.norderstedt.de/Politik-und-Rathaus/Rathaus-und-Verwaltung/Einwohnermeldeamt/Einwohnermeldeamt-vor-Ort/Wohnung-Anmeldung-Ummeldung.php?object=tx,3223.2&ModID=10&FID=1917.331.1&NavID=3224.219&La=1&call=1
https://www.norderstedt.de/Politik-und-Rathaus/Rathaus-und-Verwaltung/Einwohnermeldeamt/Einwohnermeldeamt-vor-Ort/Wohnung-Anmeldung-Ummeldung.php?object=tx,3223.2&ModID=10&FID=1917.331.1&NavID=3224.219&La=1&call=1
https://www.norderstedt.de/Politik-und-Rathaus/Rathaus-und-Verwaltung/Einwohnermeldeamt/Einwohnermeldeamt-vor-Ort/Wohnung-Anmeldung-Ummeldung.php?object=tx,3223.2&ModID=10&FID=1917.331.1&NavID=3224.219&La=1&call=1
mailto:ukraine-hilfe@norderstedt.de

Personen ohne andere Unterkunft, die in Schleswig-Holstein ankommen, werden
in folgender Erstaufnahme aufgenommen:

Landesunterkunft Neumiinster
Haart 148
24539 Neumdunster

Daruber hinaus gibt drei weitere Landesunterkiinfte (Bad Segeberg, Boostedt,
Rendsburg) in Schleswig-Holstein.

Haben Personen aus der Ukraine in Deutschland Anspruch auf Sozialleistungen?

Mit dem pauschalen Schutzstatus als Kriegsflichtling nach § 24 AufenthG (s. Frage
Aufenthalt) ist der Zugang zu Sozialleistungen gewéhrleistet. Es kdnnen daher Leis-
tungen fur den Lebensunterhalt, notwendige Unterkunftskosten, sowie Krankenhilfe
(Anmeldung bei der Krankenversicherung) nach dem Asylbewerberleistungsgesetz
(AsylbLG) beantragt und gewahrt werden. Die Auszahlung erfolgt der Geldleistungen
erfolgt im Regelfall als Barscheck, so dass nicht zwingend ein Konto erdffnet werden
muss.

Im Bedarfsfall melden Sie sich bitte bei:

Stadt Norderstedt

Fachbereich Sozialhilfe

Rathausallee 50

22846 Norderstedt

040/535 95 425

sozialamt@norderstedt.de - Eine telefonische Terminvereinbarung ist erforderlich!

Haben Fliichtlinge aus der Ukraine Zugang zum Arbeitsmarkt?

Mit der Gewéhrung eines pauschalen Schutzstatus als Kriegsflichtling nach § 24
AufenthG (s. Frage zu Aufenthalt) muss eine Beschaftigung von der Ausléanderbe-
horde grundsatzlich genehmigt werden. Das heif3t, dass flir eine Arbeitsaufnahme
(auch Selbststandigkeit) zwingend vorher ein Antrag auf Gewéhrung eines pauscha-
len Schutzstatus als Kriegsflichtling nach § 24 AufenthG bei der Auslanderbehérde
des Kreises Segeberg zu stellen ist. Hierflr haben wir einen Musterantrag beigefugt,
der ausgefllt an die Auslanderbehoérde geschickt werden kann (siehe Anlage).

Haben Personen aus der Ukraine Anspruch auf medizinische Behandlung?

Eine akute Notfallversorgung ist in jedem Fall gesichert. Wahlen Sie in diesem Falle
den Notruf 112.

Des Weiteren haben die Asklepios Kliniken bundesweit Unterstitzung bei der Versor-
gung von Kriegsverletzten und Fliichtlingen aus der Ukraine in akuten Fallen ange-
boten. Diese kdnnen in den Einrichtungen der Asklepios Kliniken behandelt werden.
Fur Norderstedt und ndherer Umgebung ist das die

Asklepios Klinik Nord Heidberg
Tangestedter Landstral3e 400
22417 Hamburg

Tel. 040 1818870
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Ebenso ist die Krankenbehandlung fir Menschen in den Erstaufnahmeeinrichtungen
der Landesunterkinfte gesichert. Hierfur missen sie aber dort gemeldet und aufge-
nommen worden sein (s. Frage zu Unterbringung).

Mit der Gewéhrung eines pauschalen Schutzstatus als Kriegsflichtling nach § 24
AufenthG (s. Frage zu Aufenthalt) ist der Zugang zu Krankenleistungen gegeben.
Diese konnen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG) beim Sozialamt be-
antragt und gewahrt werden (s. Frage zu Sozialleistungen).

Wo kdnnen Menschen aus der Ukraine gegen Corona geimpft werden?

Die Gefluchteten kénnen sich problemlos im Impfzentrum in Norderstedt (Herold-
Center, Berliner Allee 40B, 22850 Norderstedt im 1. OG beim Eiscafé ,Giovanni L.*)
impfen lassen. Termine hierflr kénnen kurzfristig unter www.impfen-sh.de gebucht
werden. Auch Impfungen ohne Termin sind maoglich, jedoch evtl. mit ein bisschen
Wartezeit verbunden. Mitzubringen ist ein Ausweisdokument/Pass und wenn vorhan-
den der Impfausweis. Wenn maoglich sollte der Aufklarungsbogen bereits ausgefullt
mitgebracht werden. Dieser steht auf der Seite des RKI (https://www.rki.de/DE/Con-
tent/Infekt/Impfen/Materialien/COVID-19-Aufklaerungsbogen-Tab.html) zur Verfi-
gung — auch auf Ukrainisch.

Offnungszeiten des Impfzentrums:
Mittwoch - Samstag: 10:30 - 19:30
Sonntags, montags und dienstags geschlossen.

Mehrsprachige Infos zur Corona-Schutzimpfung sind erhéltlich unter :
https://www.schleswig-holstein.de/DE/Landesreqgierung/VIll/ startseite/Arti-
kel 2020/ Informationen Impfzentren/informationen mehrsprachig.html

Gibt es einen Zugang fiir Kinder und Jugendliche aus der Ukraine zum Schulsystem
und zur Kita?

Mit der Gewéhrung eines pauschalen Schutzstatus als Kriegsfliichtling nach § 24
AufenthG (s. Frage zu Aufenthalt) ist auch der Schulzugang gewahrleistet. Bisher
gibt es von Seiten des Schulministeriums noch keine Angaben bzgl. der Schulanmel-
dung fur Kinder und Jugendliche aus der Ukraine.

Eine vorlaufige Voranmeldung der Schulerinnen und Schiler aus der Ukraine ist aber
Uber das Angebot der DaZ-Basisklassen mdglich. In den DaZ-Basisklassen erlernen
die Schuler*innen die deutsche Sprache und werden nach einer gewissen Zeit schritt-
weise in ihre zukinftigen Regelklassen integriert.

Hierfur gibt es folgende zentrale Anlaufstellen:

e Fur die Anmeldung von Grundschulkindern (Klasse 1 - 4) ist die Grundschule
Heidberg, HeidbergstralRe 89, 22846 Norderstedt, Tel.: 040 526 26 52, zustan-
dig.

e Die Ansprechpartnerin fur Schilerinnen und Schiiler fir die weiterfihrenden
Schulen (ab Klasse 5 bis zum vollendeten 15. Lebensjahr) ist Frau Hansen.
Nach telefonischer Anmeldung oder per Mail (Tel. 0159 030 24517, christi-
ane.hansen@schule-sh.de) finden die Aufnahmegespréache im INTERPUNKT
Norderstedt, Rathausallee 72, 22846 Norderstedt, statt.
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e Altere Schulerinnen und Schiiler ab 16 Jahren bis zum vollendeten 17. Lebens-
jahr wenden sich bitte an das Berufsbildungszentrum Norderstedt (BBZ), Moor-
bekstralle 17, 22846 Norderstedt, Tel.: 040 522030 oder per Mail an sa-
bine.leibnitz@bbz-norderstedt.de

Zugang zur Kita:
Die mogliche Aufnahme in die Kindertagesstétten in Norderstedt befindet sich zur Zeit
in der Klarung. Wir arbeiten jedoch mit Hochdruck daran, hier eine ehrenamtliche L6-
sung anzubieten.

Was muss ich beachten, wenn ich einen unbegleiteten Minderjahrigen aus der Ukra-
ine in Norderstedt aufgenommen habe?

Sollten Sie ein minderjahriges Kind oder Jugendlichen ohne Eltern bei sich aufge-
nommen haben, wenden Sie sich bitte unverztglich entweder personlich an das Ju-
gendamt der Stadt Norderstedt, Rathausallee 70 in 22846 Norderstedt (4. Stock), te-
lefonisch unter Tel. 040-53595-476 oder per E-Mail unter jugendamt@norderstedt.de
und teilen uns dies bitte inklusive Kontaktdaten mit. Dabei geht es um die Klarung
der Wohnsituation und eine vorlaufige Einrichtung einer Vormundschaft zum Schutz
des Kindes oder Jugendlichen.

Leiten Sie gerne diese Information weiter, wenn Sie jemanden kennen, der ein unbe-
gleitetes minderjahriges Kind oder Jugendlichen aufgenommen hat.

Wo kénnen Ankommende Deutsch lernen?

Der Zugang fur Menschen aus der Ukraine zu Sprachkursen wird gerade in den zu-
standigen Ministerien geklart. Zwei Mdglichkeiten wird es aller Voraussicht geben:

e STAFF-Kurs (Starterpaket fur Fltichtlinge) bei der Volkshochschule Nor-
derstedt. Der Kurs findet an drei Tagen pro Woche mit 4 Unterrichtseinheiten
Statt.

e Integrationskurse. Dieses Kursformat ist intensiver und findet an 4 — 5 Tagen
pro Woche ebenfalls mit 4 Unterrichtsstunden statt.

Voranmeldungen kdnnen fir beide Kursarten bereits vorgenommen werden, die An-
gebote sind in der Regel kostenfrei (nach individueller Prifung).

Kontakt: Volkshochschule Norderstedt — Frau Bierschenk
E-Mail: bierschenk@vhs-norderstedt.de

Des Weiteren werden ehrenamtliche Kurse ,Erstes Deutsch® mit weniger Wochen-
stunden und evtl. auch mit Kinderbetreuung aktuell auch vom Willkommen-Team e.V.
geplant.

Kontakt: Willkommen-Team e.V.
E-Mail: info@willkommen-team.org
Tel.: 040 — 638 612 61
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V. Unterstutzung

Wie und wo kdnnen Menschen, die aus der Ukraine fliichten, unterstiitzt werden?

Ehrenamtliche Hilfe

Alle eingehenden Hilfsangebote konnen an ukraine-hilfe@norderstedt.de gerichtet
werden, wie beispielsweise ehrenamtliche Unterstitzungsangebote (z.B. Dolmet-
schen, Fahrdienste) oder Wohnraum der zur Verfligung gestellt werden kann.

Geflichtete aus der Ukraine kbnnen zudem folgende Anlaufstellen nutzen:

e Bei individuellem Unterstitzungsbedarf wenden Sie sich ehrenamtliche Will-
kommen-Team unter buero@willkommen-team.org , Tel. 040 - 638 612 61.

e Fir Lebensmittel ist die Tafel Norderstedt, Schutzenwall 49, 22844 Nor-
derstedt (https://www.tafel-norderstedt.de/) der richtige Ansprechpartner. Fur
die Registrierung und Abholung ist lediglich ein ukrainisches Ausweisdoku-
ment erforderlich. Zudem hat die Norderstedter Tafel fur die Geflichteten aus
der Ukraine mittwochs zwischen 14:30 und 15:00 Uhr geoffnet.

e Wenn Bekleidung bendtigt wird, dann kénnen Gefliichtete das reguléare Ange-
bot der DRK-Kleiderkammer, Ochsenzoller Str. 124, 22848 Norderstedt
(https://www.drk-norderstedt.eu/angebote/hilfen-in-der-not/ausgabe-von-klei-
dern.html) nutzen. Coronabedingt gilt hier ie 3G-Regel.

Ferner gibt es vom Kreis Segeberg die Integreat App (hier downloaden), wo u.a. In-
formationen rund um das Thema ehrenamtliche Angebote im Kreis abgerufen wer-
den kénnen.

Migrationsberatung

Menschen mit Migrationshintergrund kénnen sich in Norderstedt bei den Migrations-
beratungsstellen kostenlos beraten lassen.

INTERPUNKT — Beratungsstelle fir Migrant:innen in Norderstedt
Rathausallee 72

22846 Norderstedt

Beratung in russischer Sprache:

Olga Verkhovodova (ab 21.3.2022) Tel. 0162 2470171

Elena Wrede Tel. 0173 7208238

Beratung in deutscher Sprache:
Mike Shorina Tel. 0160 7769141
Benito Zagari Tel. 0176 22990803

Beratung flr junge Menschen bis 27 Jahren:
Nuri Kazak Tel. 0175 8806758

Diakonisches Werk Hamburg — West/Sudholstein
Ochsenzoller Straf3e 85

22846 Norderstedt

Termine nach Vereinbarung dienstags und donnerstags
Tel. 040 526 26 88

Caritas-Migrationsdienst Norderstedt
Falkenkamp 2
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Offnungszeiten Di.: 10.00 - 13:00 Uhr, Do.: 14.00 - 17:00 Uhr und nach tel. Vereinba-
rung

Tel. 040 520165172

Jugendmigrationsdienst im Kreis Segeberg/ Norderstedt
Ulzburger Stral3e 468

22844 Norderstedt

Tel: 040 55403181 (telefonische Terminabsprache)

Kann in Norderstedt ukrainisches Fernsehen empfangen werden?

Ja. Ab sofort ist das Programm des Nachrichtensenders Ukraina 24 HD im Kabel-TV
(wilhelm.tel und willy.tel) ohne zusatzliche Kosten zu empfangen. Zum Empfang ist
ein Sendersuchlauf (Frequenz 698 MHz, LCN 765, QAM 256) erforderlich..

Wo kann zur Unterstiitzung der Gefliichteten in Norderstedt Geld gespendet werden?

In Norderstedt wurden bisher drei lokale Spendenkontos zur Unterstitzung von Ge-
flichteten, die nach Norderstedt gekommen sind, eingerichtet:

Deutsches Rotes Kreuz
Volksbank Raiffeisenbank eG
DE20 2019 0109 0082 0850 61
Stichwort: Ukraine-Spende

Fordergesellschaft des Lions Club Norderstedt e.V.
Sparkasse Holstein

DEO7 2135 2240 0160 0067 66

Stichwort: ,,Ukrainehilfe-Norderstedt*

Rotary Club Norderstedt
Volksbank Raiffeisenbank eG
DE56 2019 0109 0082 4184 81
Stichwort: ,Ukraine-Fluchtlinge"

Welche weiteren bundesweiten und internationalen Spendenmaglichkeiten gibt es?

Unter folgenden Links finden Sie weiterflihrende Informationen zu einer Auswahl an
weiteren Spendenmdglichkeiten:

Arzte ohne Grenzen
https://www.aerzte-ohne-grenzen.de/unsere-arbeit/einsatzlaender/ukraine?pc=A H-
Spenden-Country Ukraine-exact&pk=spenden%20ukraine&gclid=EAlalQob-
ChMIk7gxvNmp9glVThkGAB3gQAIUEAAYASAAEgIpNPD BwE

Bundnis Entwicklung hilft und Aktion Deutschland:
https://entwicklung-hilft.de/#1646060137418-1c857d81-dal6

UNICEF
https://www.unicef.de/informieren/projekte/europa-1442/ukraine-19470/ukraine-kon-
flikt/2628667?sem=1&un_source=google&un medium=cpc&un _cam-

paign=C TPL AlleL%C3%A4nder Generisch Desktop&un content=Ukraine spen-
den_mt-e&un_term=ukraine%20spendeé&gclid=EAlalQobChMIk7gxvNmp9glV-
ThkGAB3gQAIUEAAYAIAAEgJasPD BwE
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https://entwicklung-hilft.de/#1646060137418-1c857d81-da16
https://www.unicef.de/informieren/projekte/europa-1442/ukraine-19470/ukraine-konflikt/262866?sem=1&un_source=google&un_medium=cpc&un_campaign=C_TPL_AlleL%C3%A4nder_Generisch_Desktop&un_content=Ukraine_spenden_mt-e&un_term=ukraine%20spende&gclid=EAIaIQobChMIk7qxvNmp9gIVThkGAB3gQAiUEAAYAiAAEgJasPD_BwE
https://www.unicef.de/informieren/projekte/europa-1442/ukraine-19470/ukraine-konflikt/262866?sem=1&un_source=google&un_medium=cpc&un_campaign=C_TPL_AlleL%C3%A4nder_Generisch_Desktop&un_content=Ukraine_spenden_mt-e&un_term=ukraine%20spende&gclid=EAIaIQobChMIk7qxvNmp9gIVThkGAB3gQAiUEAAYAiAAEgJasPD_BwE
https://www.unicef.de/informieren/projekte/europa-1442/ukraine-19470/ukraine-konflikt/262866?sem=1&un_source=google&un_medium=cpc&un_campaign=C_TPL_AlleL%C3%A4nder_Generisch_Desktop&un_content=Ukraine_spenden_mt-e&un_term=ukraine%20spende&gclid=EAIaIQobChMIk7qxvNmp9gIVThkGAB3gQAiUEAAYAiAAEgJasPD_BwE
https://www.unicef.de/informieren/projekte/europa-1442/ukraine-19470/ukraine-konflikt/262866?sem=1&un_source=google&un_medium=cpc&un_campaign=C_TPL_AlleL%C3%A4nder_Generisch_Desktop&un_content=Ukraine_spenden_mt-e&un_term=ukraine%20spende&gclid=EAIaIQobChMIk7qxvNmp9gIVThkGAB3gQAiUEAAYAiAAEgJasPD_BwE
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V. Weitere Informationen

Konnten nicht alle Fragen zur Flucht aus der Ukraine und der Aufnahme in Deutsch-
land beantwortet werden? Das Innenministeriums in Schleswig-Holstein hat eine
Info-Hotline eingerichtet:

Tel. 0431 988-3369
flucht-ukraine@im.landsh.de.

Bei Anruf kbnnen sie auch Nachrichten auf einer Mailbox hinterlassen. Diese werden
anschlieRend bearbeitet.

Weitere Informationen zum Thema Ukraine und Flichtlinge sind auch unter folgen-
den Links zu finden:

Die Beauftragte der Bundesregierung fur Migration, Integration und Flichtlinge
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/staatsministerin/krieg-in-der-ukraine

Bundesinnenministeriums des Inneren und fir Heimat
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/fags/DE/themen/ministerium/ukraine-krieg/faqg-
liste-ukraine-krieg.html

https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/fags/DE/themen/ministerium/ukrain-war-
ukr/fag-list-ukrain-war.html (Ukrainisch)

Bundesamt fiir Migration und Flichtlinge (Deutsch und Ukrainisch)
https://www.bamf.de/DE/Themen/AsylFluechtlingsschutz/ResettlementRelocation/In-
formationenEinreiseUkraine/informationen-einreise-ukraine-node.html

Beauftragter fur Flichtlings-, Asyl- und Zuwanderungsfragen in Schleswig-Holstein
https://www.landtag.ltsh.de/beauftragte/fb/ukraine/

Land Schleswig-Holstein
http://www.schleswig-holstein.de/ukraine

Fluchtlingsrat Schleswig-Holstein
https://www.frsh.de/artikel/ukraine-mehrsprachige-informationen/

Kreis Segeberg

Um die Ukrainer*innen und die Menschen, die im Kreis Segeberg hauptberuflich und
ehrenamtlich in dieser Krise helfen, zu unterstitzen, hat der Kreis die mehrsprachige
Integreat-App bereitgestellt. Hier kdnnen Informationen fir Ukrainer*sinnen und haupt-
und ehrenamtliche Akteure in der Flichtlingshilfe abgerufen werden:
https://integreat-app.de/?gclid=EAlalQobChMI_P6xq82s9qglV-
wWutRCh2ZjgzFEAAYAIAAEQI9zfD BwE

Stadt Norderstedt
https://www.norderstedt.de/Aktuelles-und-Service/Aktuelles/Ukraine-Hilfe/



mailto:flucht-ukraine@im.landsh.de
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/staatsministerin/krieg-in-der-ukraine
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/faqs/DE/themen/ministerium/ukraine-krieg/faq-liste-ukraine-krieg.html
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/faqs/DE/themen/ministerium/ukraine-krieg/faq-liste-ukraine-krieg.html
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/faqs/DE/themen/ministerium/ukrain-war-ukr/faq-list-ukrain-war.html
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/faqs/DE/themen/ministerium/ukrain-war-ukr/faq-list-ukrain-war.html
https://www.bamf.de/DE/Themen/AsylFluechtlingsschutz/ResettlementRelocation/InformationenEinreiseUkraine/informationen-einreise-ukraine-node.html
https://www.bamf.de/DE/Themen/AsylFluechtlingsschutz/ResettlementRelocation/InformationenEinreiseUkraine/informationen-einreise-ukraine-node.html
https://www.landtag.ltsh.de/beauftragte/fb/ukraine/
http://www.schleswig-holstein.de/ukraine
https://www.frsh.de/artikel/ukraine-mehrsprachige-informationen/
https://integreat-app.de/?gclid=EAIaIQobChMI_P6xq82s9gIVwutRCh2ZjgzFEAAYAiAAEgI9zfD_BwE
https://integreat-app.de/?gclid=EAIaIQobChMI_P6xq82s9gIVwutRCh2ZjgzFEAAYAiAAEgI9zfD_BwE
https://www.norderstedt.de/Aktuelles-und-Service/Aktuelles/Ukraine-Hilfe/

